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Инструкция 
по дистанционной прошивке ключей 
электронной защиты Guardant версии 4.8
1) Для перепрошивки ключа необходимо запустить программу nskinst.exe из командной строки. (Программа входит в комплект поставки, находится в каталоге каждого модуля). 

Параметры следующие: 
nskinst.exe /q >ask.txt 

В каталоге, откуда запускается программа, должны находиться файлы NK.DAT и NOVEX32.DLL (иначе будут выданы сообщения типа Program is protected!) При этом в файле ask.txt появится запись: "Число-вопрос = некоторое число" Этот файл надо отправить в отдел продаж по электронной почте. 

2) Сразу же после проведения этой процедуры необходимо вынуть ключ из порта компьютера во избежание случайного обращения к нему программ или утилит (в этом случае число вопрос потеряет актуальность и понадобится повторение пункта.

3) В ответ на Ваше письмо мы высылаем Вам файл remote.upd. Этот файл нужно положить в каталог, где находиться nskinst.exe и выполнить командную строку: 

nskinst /m remote.upd 
- для перепрошивки всей памяти ключа.

	
	Примечание
	Эту команду лучше выполнять из Norton Commander или подобной оболочки, т.к. программа выведет на экран результаты своей работы в виде сообщения: "Ключ Guardant Stealth\Net успешно обновлен" или сообщения об ошибке, если что-то неправильно. 



Если файл "ask.txt" сформирован неправильно, т.е. в нем нет ничего похожего на это: 

"—?a«®-?®?a®a = 76FBE5EB4717" (номер короче быть не может),

то можно попробовать сделать следующее: 

1. На машине с установленным ключом необходимо переустановить сервер ключа защиты из папки "key_serv". Удалить драйвера защиты "Guardant driver" и поставить новые из папки "DRIVERS". И после этого попробовать сформировать файл "ask.txt".

2. Вполне возможно обновить сервер ключа защиты. Есть папочка "Aitkey" обычно на "c:\aitkey" И в нее необходимо подложить более новый сервер ключа защиты. Ну еще и до кучи обновить драйвер защиты из папочки "Drivers".

3. Если опять не помогло, то можно попробовать подложить на клиента 2 dll nnkey32.dll и nvskey32.dll и еще раз попробовать сформировать. 

4. Бывает, что по каким либо причинам на этой машине ключ прошить не получается, в таком случае следует попробовать прошить ключ на другой машине. 

